
Case study

堀江家
ホリエモンこと、堀江貴⽂⽒プロデュースの家系ラーメン店。
⾼級⾏者ニンニクとトロトロチャーシューを載せたラーメンが⽬⽟商品。
イベント出店時、事前予約と当⽇販売でanydeliを導⼊。
（店舗：北海道広尾郡⼤樹町⻄本通98  道の駅コスモール⼤樹内）

業態 ラーメン販売のキッチンカー

導⼊タイプ ノーリセットタイプ

導⼊理由・メリット

・予約リンクをSNS上で拡散し事前注⽂を受付。半数近くの注⽂を事前決済完了
したことで、当⽇の現場オペレーションの削減につながり、お客様への

提供時及びお⾷事後のパフォーマンスへの時間確保に。

＊売上合計 約350杯の内訳：

予約注⽂（オンライン決済）約160件
当⽇注⽂（オンライン決済）約60件

当⽇注⽂（現⾦決済）約130件

半数は事前予約で決済完了、
現場パフォーマンス時間確保
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エンタメ横丁（ヤマダデンキ内）
ヤマダデンキ LABI1 LIFE SELECT 池袋に⼊る、様々なエンターテインメント
スペースとフードコートが融合した次世代未来型スペース。
フードコートとチケット売り場でanydeliを導⼊。

東京都豊島区東池袋1-5-7 LABI1 LIFE SELECT池袋7F

業態 フードコート

導⼊タイプ ノーリセットタイプ

導⼊理由・メリット

・６店舗あるフードコートの管理がまとまり、ヤマダデンキへの売上報告が便利に
・決済システムが⼀本化できる

・注⽂時の⾮接触化がはかれる

デメリット

・初めてのお客様の来店時には声掛けや説明が必要

Case study

ヤマダデンキ内のエンタメスペース
フードコートで21年12⽉から導⼊
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四川⿇辣湯渋⾕星星倶楽部
若者をターゲットとした薬膳春⾬スープ（⿇辣湯）専⾨店。
渋⾕という⽴地から、若年層のほか、外国⼈のお客様も頻繁に訪れる。

東京都渋⾕区東京都渋⾕区宇⽥川町32-6

業態 春⾬スープ専⾨店

導⼊タイプ ノーリセットタイプ

導⼊理由・メリット

・若者世代に向けた未来型オーダースタイルの提案
・コロナ渦での開店だったが、⾮接触のため求職者へ安⼼感を提供でき、

採⽤業務がスムーズに

・８割がオンライン決済の顧客なのでオーダー業務に加えて会計業務が⼤幅に削減
・多数来店する中国⼈のお客様の対応も問題なく⾏える

デメリット

・初めてのお客様への案内を作成する必要があった

Case study

お客様が外国⼈でもスタッフが外国⼈でも
オーダーミスなく安⼼
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居酒屋しんの
絶品のもつ鍋や、旬の素材を取り⼊れたメニューが⾃慢の居酒屋。
各種酒の品揃えも豊富で、ボトルキープする常連客も多数。
地元客に貸切利⽤されることも多い。
埼⽟県蕨市中央4-14-4 天乃家ビル103

業態 居酒屋
導⼊タイプ リセットタイプ

導⼊理由・メリット

・オペレーションの削減を実現できる（注⽂書き、⼊⼒、レジ打ち等）
・削減できた時間を仕込みや清掃等に回せる

Case study

⼀⼈で切り盛りする店主を⼿助け
お客様の遠慮を取り払い、注⽂率UP
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無限のカスタムを⾃動化でより便利に
ホールの⼈⼿不⾜も解消

Case study

業態 ⿇辣湯専⾨店
導⼊タイプ ノーリセットタイプ

導⼊理由・メリット

・ホールスタッフ⼈⼿不⾜の解消。
当初はランチタイムのみだったが、ディナータイムの営業も可能に。

・⾃動化したことで、これまで⼀律料⾦にせざるを得なかった

トッピング具材の値段設定が⾃由にできるようになった

デメリット

・テイクアウトや家庭⽤商品を買うお客様へのご案内が別途必要

無限⿇辣湯
本場中国にて100店舗以上の薬膳スープ「⿇辣湯」を⾷べ歩いた店主による
⿇辣湯専⾨店。本格的な味わいと、⽇本⼈でも利⽤しやすい明るい雰囲気の
店内は連⽇多くのお客様でにぎわう。持ち帰り商品も⼈気。
⼤阪府⼤阪市浪速区⽇本橋⻄1-1-14 第⼆牧ビル 1F

他社POSレジから切り換え
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タイのラーメン
おしゃれな店内で本格タイ料理が楽しめる。付近にはオフィスや⼤学も多く、
平⽇にも店外にお客様が並ぶほど混雑する⼈気店。

東京都豊島区⽬⽩3-14-20 永⻑ビル

業態 タイ料理店

導⼊タイプ ノーリセットタイプ

導⼊理由・メリット
・以前は他社の注⽂のみのモバイルオーダーシステムを利⽤していたが、
ホールスタッフの⼿間が軽減されず、会計までできるanydeliを導⼊。

26席ホールのランチタイムをスタッフ1⼈で回すことが可能となった。

・お客様は料理を待つ間にテーブル上で会計が終わり、⾷事後は

すぐ退店できるため、忙しい平⽇ランチタイムに特に好評いただいている

デメリット

・搭載していないキャッシュレス払いのお客様は別途対応が必要。

Case study

切替後モバイルオーダー率ほぼ100%へ
26席ホールを1⼈で対応可能に

他社モバイルオーダーから切り替え
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